nYUAIN1INIIEUN LY

Us221U9UUs2U0 .6, a&oe

NUYMNTIAFDUNY LU

29ANITUTNNTA AUV U IR LY



v =2 v
YuUnnuanidnd
d9u519n15  vheaneasunisluesrnsusmsdiusiva s, ond-gen-oew

o o o
" AN b/ - MU bx NUYIPUY bd&od

Seu  wenesrmMIuSMsaIusvauemele

U

TN eI AITENSIUNIAAIYDIST N.A. bEDe NN el finateduliiile
Fuil o By b&on mwum‘lwu'mmwawsam‘lmumsmsmaaumﬂu nsmuAunElu ua
nsUsMsIamIaNud s Iﬂa‘lmaﬂgummmmmmuuavwaﬂmmmwﬂsvmaamsﬂaamwumuu
ssmsuEmsdusuanuemghly efeufiiinunsgutasndninasiinssrinsadsimun
Tnedalvinmsnseaounislu melumhsnuidsudesud wazmheasaaeunelu ldavinguns
yoaeasivasunielu ieldidunseusredauay LfluLtmwmuﬁﬂ’amummaaumaiuiﬁ’mhaJ
nsrvaeuneluussquinanyes wiivssdvsam wazlmiefunsdimnudilafeiuiagusvasd
aen1sUaRuTEym mmwmw Amnufuiisyeu TuweuansUfURnunseaeunielu uaedl
msUsuUgandulagiunnd thu

¥ < a

VBLNIN

\fiesnniinsdsunadludesaidou winnae SeldlinmsmumungUnsuaziing
mwumumﬂ%’uﬂiaﬂgﬂ’mmsmswaamwlu‘ﬁu’[,miﬂu'u wieliflanuasnadasiudneninyes
wihonsieaounielunarannsgiunsasavdeuniely wnsgukagnaninusiuuinisnsiadey
Mlud T UNUILUYBITF 2tUT @ WA b&bo atUT o WAL b@l , atUT o WA, b&od , WAL
Uil & WA bdoo

a v

aifisu/nguaneiiiadas

®. N3 ﬁ‘uumtﬂ'ﬁ“usmsﬁummé’a‘uaa%’g N bEoe 1IN o AU T
wiheruessgdalviinsesieasunielu nsmuguagly warmsusmsiansmudes Tagl
ﬁaﬂﬁﬁamummsgmu,awﬁﬂLﬂmﬁﬁﬂszwsaqmsﬂé’aﬁmum

b AEnNETUsENTINsARYIdhsAsIULasdnInaeiU fURnsaseasunely
dmSumiienuresls atuil o w.e. eeooe ATUT o 1.0, ool , VUR o WA oo , TUR &
N.f. lodod

o, WSFIUNIATIRasUAE UM UMIIBIUYeeST : MMSTIUAURNENTR S1id
@000 TngUIzad Srunantind wazANTURAYeU ArunIn mirsuaTIvaaunglufsaiivug
Togusvand 8runani LLavmmsuwWuau’lumwgumwummaauma’luaaNLUumqmﬂ*’ﬂuﬂQ
fnsnsnsnasumely mudismwesnisnnvasuneluiitmualilundninusiunasgiuuas
a558ussnsesrvasungluilusees g uasdiaueiinimulIe9IuI A AMZNTINNIT
psnaeulimuiurey WeldifunseudrdauasnduuimensufiRnunssasunielu laghid

mMsmeunsngUnsmsnsasuneslufinanlumbsnungluremnihsnuuesignuiii

/. VANLNEUI...



-lo-

< vaninaeiujiinisnsaasungludgmiuminenuuessy 98 oo (o) ivuang
Umslifuanednualidnusuaziauemimi s uressgreuauenueNsIINISIIEy 1o
fnsenlimuiurouuaseunsmiaefunamsu. auidinsaounumumInzanveng ins
pthafesdazads

& wildedinsnsudy@nans i nA ocor.a/aaw aviudl be UNT1AY beod 1389
M3dImingUnsvesnnenssumMIngIEey wasngUnsvemitsaunsvdeunely

v A a

W13

fofu Welimheasvasuniely dfresdnmsuimsdiusvanusmeils UUR
mildgniesnsududulumumasgiusesndninasivinsensamsadsiun deusudiuszuy
muaunely waglssuszuumsuimsinnisanuides veseadnsudmsausuanusmely
Irannsodesiuvioanaudssitiegliesanieegluseduiisonsuld Tnefmuaismsasivasy
AMSADUNIY ITNITINBAUNANIATIAABY  IFNITAAMIUNANIITNTIVADY UarIsnsuseEiliuny
doe Wiflennanfioswe wineau ansnsaussqingussasditeiuyseavsnmuasysyansnalussuy
muauneluLarsruuUIMsdansaudssldogawiaie ieiiuguiuasUsulginsuioio
¥9393ANsUIMsAIuTvanuemaile ATy uavavdeliesdnisusmsaiusuanueamdily
vssquimneuaringussasdiiimunld fensusslunasusuusussansnaeanssuiunis
Uimsmnuidss nszuaumsmuaunely uaznsiiuguasgradusyuy dely

o. lumsil mhensedeunesluesinisudmsdiusuanuamgle Iddudunis
USuugengunsuszanteuuszana w.a. oeos Willauanyseiduteqiussusssun

. lunsil mhensasunelussdnisuimsdiusuavusmgile Idiuiduns
MUMIUNURIUTEETauUszan WA, beob Seusasuds wuidn ngUnsaina dannuauysel
Wganamunzanlumsujianulutauyssina wa. beos Weulni)

JaSvunielsainnsan wnviugeuluseasunlungUnsnisnsivaeunielu 7
wuundenll uazaglawmeunslimhesiasiansiu sely

/
(Uesasuns NunNseyeAa)
utvhensivasuneluy



.
AN LU ADIANITUITNTAVURTUR ..o smisssssssneeresss s
T oo
R G112 IO
(Woyda URNanas)
Udnoadnsusmsdiusuanuemgle
AN LU SN BIANITUTANTAVUI AU ..o ceesssemsssss s i

(WA MYIIEEITN)
WENeIRNIUSITaIURUanuamaly



ngUnIN1InsIvsaunelu
29ANISUIMIsEIUAUaUBR by
gnavuamiily JMIRGWITUYS

o o

AU

puinszsUydRitonisiunsndwesy wa. beoe 109 o Inatiduldidetud
bo WWEU bdbe MMMuAlMENUYIsTinliinisasasunely nsmuauniely wagms
uimsdanisandes Taglideufoinuunasgunasudninusiinsenssnisadsiivun du
psRmsUSsduiuanuemghle I8feuftRnuinnsunasvdninueiinsynssmsadafivun
Tnedalisinisnsivasunisly melumienuiGeuiosum

oy ielimiensndeunelu dstnesAnsumsdusuavuomghle UfURiile
QNABIATUNIY Dulumuanesguuazvdnineiinsgnsanisedaimun eUssdiussuunugy
mMelu warUszfiuszuunisuimsinnisanudss vesesdnisuimsdruiivanuesmgnle I
annsatiestunioansudssiteglitiosamieaglussiuiivonsuld Tnefmuaisnisnsavaoy
FMIAoUNIU TFN1IINNUKANITATIVABY  IINTAANIUNANITATINABY  UagISN15UTEIuAIY
e Wiflanufisane wiangay aunsoussqinguizasdiaiiuysednsnmuasyszansualy
syuumuaunslulazsruuuimsTanisaudesldegauiade sass agunanisuseidy
mwdfe danadugqrslussiusenevddyressruunsmuaunelu e ¢ ssuszney uas
psfUsEnoudfressruuNMIUIMIIanITAdes W & sddseney ilaiRuRuALarUSUUSS
nMsUfoRuretesnsusdusuanuemdleliity uavazdasliesdnisuimsdiusiua
vuawgle ussqulmnouayinguizasdiidvualy fensussifiunasyfulsesussavsuaves
nszvIuMIUIMIAMIAY nsvuaumsmusunely uasmsfituguastnadussuy dely
Aien

“n1sasaadauniely” vuneaudt Aanssunislinnudediuaznisliduinuiogag
Wessssuuazdudasy Fedaliity ieiunmauwar Ui ssmsuioinuresdiusonistdituy ns
asnasunisluaztislidiusenisussaiatmneuag inquizasdiifvunalidhenisussifiuuay
UuU3eUseavBnarenszuumsuImseades msmuey wasmsmiuguasgraduszuu

“UNUNITATIVFDU” MBI WeunsUF TR miasnusssaeuneludavh
ulamdifnafudesiiazanaaey Surumheiuena ssevnaildlunsufdinunsiedey
wousslewilunmsasunuamiimiveansujiRnunseasuiduseey q uagliujoRnuls
agTUIUUALAMUALE

“Uaun1sUfURL” vueaudn wunsUfURnusuilduneuning dunsaasy
meludmilidrmhingamrasuiieda ivthedunsiale feinguszasd veuwn 35nsla uay
ningnsildivile SaasvilinsufiRnuaseasuussquadide

/o. nQUsTAsH...



wiheasavasunely Wuniiseuiidadety eliuinisdediguinisdiunisl
wanusziunaznmstimuinwunimirsnuludeia UjiRnulaedase Ysimanmsunsnugslunis
UjtRviiinsvasunazssifiunanisafufianssusing q anglussdnisuinsdisuavusmen
o FrensufURnuisifunisiinsed Ysediu Bidwine Dideyauasdeiausuuy il
afuayufufoRnuynszduvesesdnisuimsdiudanusmails Wannsoujuandniuay
suiunudulumunguune sudeu detsiuiifedosedieivssansamiedu aufnnusiila
soAufiuszAnsnn Ussaninaveinisaniiuay wazanuAuAveinslednety smﬁ'ammgﬂ
foudeiieldvastoyamenmsiu wagdu o MAvdes
Wushia (U1AIFIUTIE @coo)
o. UftRniigaseasunieluliifuluauinnsgiunimseasuniegluiinszminnisnds
fmun Wiiduigeusuretesdnsuasmizsnuaieuen
b, WisuAmmdeuiiasesfumsUssliunsEiua R muRTIvEeUNely 910
nsulgy¥inan
o, atvayuuazsremdslviesdnsiiszuumuguansluia Wuluammesgrunsauauaielu
YBINTENTNNITAR
< mslsmUInm (Consulting Service) Teuugii waganuAaiu eatunguune sedeu
Yovadu Uszmia Ui wazAdswemunynsiiieatestunisnsisasunisly ssuunis
mugunely szuuuimsdanmsmudes wazaiiimihiisuisveusenuiiessssy e
fuimsuazdiiendes adumensuarlai@unanis
¢ Wuirdesdovaweuinis lunsnmaaeumsufiRauuaznislininensvesosdnsle
Bulvegaiiuseansnn uarussqinguszasd nuviinstosiumiudemes nsdalva vie
N33R dUAnINNITAELNLIUBIANS
o AvAnumAninusinszniaensad
nirgnuasvasunely deujuiiamuninsgrusasnaninaeiujuifinisasrvasunisly
dmiumienuuesdy AnsensrmIadaiivun

° | o

o 9IUIINUIMN (UIATFIUINE @co0)
wanunueufUEnIesgeunsly 1 9o e Anualigasivasunisluljufaunsieaeu

W dulumuuesgunisesieasunieludmiumienuessy Ussneuse
® 1 MIFUMUANENTR  (11MI§IUSHE e000 - 39 emoo)
©.119551UAUNTUJURU (19551USTE booo - 59 booo)
nsdinlildfmuniliieufimunesguaina
/AENNIN...



-en-

vannasiuiiEnasaeunelu 1 9o ko fmuslidnsisaunieglulfuanuliduly
AuassEUsIaNsasIvaeueludmiunhsnueesss tnefiingussasdiieengiugdnaaiivnin

nsavdeumelu Winsnasunelufufintifiegreliuszansnn SuuUfUinumdnnsiugu
Tnoldanfydrinuasiansagin iedssnginunuessetussavesinnadeunislu Batiouas
ssebSnumdnUUR Auuuvinevaninasiu]un il

@. mm‘_zjd'aé'mgi (Integrity)

o.0. finrwdodnd aduniuifios Suiiaveu

oo, UURnungseilous waslnwedoyanmumaniundn

o.on. UjtRmuunazufiReulidangumane Lideudeivdn

©.€. NN ATUALUNVENY UagITTYIUTT

lo. AMLTIBgsTIY (Objectivity)

b.o. Widufertos wazlidaudmayselow

.o, liisudedla 9

.o 1UANE 51890013

. M3UNUaAIINAY (Confidentiality)

a.0. soUnBUluNsidioyaINMIRTIvEDY

o lairdoyaluuasdsslow

< mmansaluniini (Competency)

<. UfURNUMEANNS mNEmnTe vinvy
<. Bananuinsgiunisnsvasuniely
<. Wawwues M3lduinsegvadinawe

fou wihessavasunsluisidwnamiiion wsu 3onsiunsadiwey ne. beoe
1051 o Armun lumannegeunisujsinunamibsnuneludainesdnisuimsdiudiua
wuemgle AuuNUNIATIABUYsEIITauUTEIN WA beoe Tildueyiinnuisnesinis
Wvnsdusuanuemdle emuyarliiuesdnsudmsaiuiuanuemedile amudnuuzves
Nupsasunely
@95 gIUNUMIUURIUTE beoco) fvuall il
o. Nuuimslianudesiu (Assurance Servic
o.0 MIymfuguafiaieIdosiunsufifion waznisufuinunguune sedey
fotadu widodsng 1 (AsIUTHE beeo)
@b MIUTNIATIAES (11A3FIUTHE eloo)
.o M3AUANAETY (UIRTFIUTHE bemo)
. NuUIMIAUInw (Consulting Services)
.o MIWAUITNK
©lo MIWUBLALDNIEY

/&. AL



-&-

<. ANuTUBETILAZAIUNEITTTH (A5 FIUAUANENTR 598 @@00)
0. UINTFIU 598 0060 anududaszanelunuleau
mwummamummaauma‘lumamamumamﬂmvﬂsmmsmmaaauLLavm'wm

MUIBIIUVBITF Lwa‘lv]m'i'LJQUmwmmaamwaluamwmmmulﬂlmaaNmuwmwummm
HnnveuitlaSunoumng el wantmihsnuasisdeunisludedudusennznisunsnsiaaoy
vidawmimsnuvessgienuludasy °uaamiﬂgummummaauma‘tuamquaaﬂawmma

N3AAY :

adudasenigluniisnu Aenisirntmitsnuesisaesunigluaiunin

swmu‘luﬁ"aﬁiLﬁﬂﬁaqﬁumsUﬁﬂ’ﬁmumwaaumﬂuﬁmmzﬂisumsmmaauﬁaﬁwﬁw
MNBNUVDIST LUu
mslnuwiureunginsmsnsivasunely
msaqﬁaLmumimwuaauma‘lummamsﬂizLﬁumwmﬁsa
m‘saqﬁﬁLLmua‘uUszmmLLazmﬂ%w%'wmﬂwawmsmumswaauma‘tu
nseyiRdmeuuuvesmiuasIvasunelu
MMSAINTANAINTALTIBNUNANTATINAOY
msfasaneyiRutsiataglondremmimhsnunseaeunielu

YVVVYVYVVVYY

ANSABUOTY B UANLMINEANYRINSAMUATE VAN URNULAZAIY
LNEINBUBININYINT

©660 A® : msu,;]ummmmaaumalumamsﬂﬂmnmmmﬂLmiﬂmq TuiSesweamsimunvauLLn
MUFTRMULAENNTTIENUNANIIATINEBY NIAITIINMTUNIAUD Wamihmisanuasieaeunigly
mmmﬂLwammsnmmsmmmamﬁammanivwwmﬁ]Lﬂmmumaﬂmunssumsmwaawsamwm
WIBUVRISTT
. WINTFIUTHE 0006 : nnsiiufduiusTnensefuaniznssunisnisnsaaaeuuaciani
WUILIUVRITF
mwummsmumwaauma’Lumadumsaamma”Uﬁé’uﬁuﬁ“lumsﬂf]ﬁamuimamaﬁ’u
UENTTUNITATIVADUNALIMNMUIBIUUDIST
o, 1NA551UTE eeeo anuiudaszaiylumieiu svualigasivaeuniglufirundy
dase lun1sujuRcumnsiadey n1331891U nswaueauiulunisnsivaey lnensineg
ANENSIUNIATINEDY LazunEnesimsuIMsduiwavuevaly neriuudnsafnsuimsdiu
fuanuomaly warMIgIuTALes ecee  fMuaAliEinUjduiuslaenseiy AnENSINNTS
ATIERULALLIENBIANTTUIMISAINIUA wiadamimiienuYedy Faunsgrurmunlig
nsrvaounehuisdifsmunudasslunsujifnu Tnwagudtedl
UURNUATINEBULABUTIARINNITUNTNLYS
AUftRnunTreaeulagliiidleids

/...



-&-

ladunssumislurmznssunistala Afnansenufemnuludaszlunis
UjuRaunsIvdeuy
AdsmussguiudusmsesRnisuimsausavue e le TuSeafenfi
uT,aJmaLLa.,msmmumumaqmﬂmsusmsmumuawuamywlsu
€ 193g1uHa ecbo MMTEsTINYERTvaeuely Avuslisisaeumelu
iveueARliddes warlivandedudewssmudaudmmalszlonilola
& 1R3FIUTVE @@mo fos1invesanuiudassvianuilussssy fmualigngs
asunslufiansluveuanisufiion lunsdhisfeyaenats yara wazninddu

napnIUTEsinvemINeINTYRIRIAMSUSINIAIUS AN UBIm Y

o. naninuujuRnisasivaeuntgludmivmitsnueedy AUUUTENENLN 09
N5ENIIINTAEIEIIRTEIuLaEnanInasiU jURnsrsvaeungludmiuniisauvessy
(aU0UT @) WA o&os

48 o AMUAIN “ﬁ"mﬁmﬁ’mmumaﬁgwLwiqc?\u’a‘lﬁcﬁmsaf\laauma‘lu%’ﬂmms‘luﬁmmﬁq%‘u
w?mm‘aé@ﬁmmﬁaﬁum%’nmmﬂusﬁLmu'qsgmwaa‘uma'lulﬁmwwzﬂiiﬁﬁmsﬂﬁﬁﬁmu‘uamﬂmﬂs
fananldvinannisufoRauluntihida

Tunsaiimisnuresigegseminimsassmynansinessiuniadugnseaeunielures
WIBIUVBITT vm:]smmjaas%m%wmsmmawma‘lmﬂaminw‘lu‘wmamu*uaﬁﬁmﬂgumm
mumsmaaaaaumalmﬂunwsmmnu,auaaﬂaUgum’m’lummuwmmmﬂﬂ Wl yaaInsnanan?
asiiau vinwy uazmmannsaiduiusemsujiinudumsnseasunely wagdoalaidugi
SuRingaudunmsiu Mstyd MUy visujiRnulunsiandnueninenuvesiy

santhmine nureguarienmnTINNInTIRasuIziinnsandensigardeunielu
UitRmuduldnmnisuinsel il WRansandesslevtiiminsnuvesigarldsunasnansenusie
amnududaszuazifissssalumsujifnunsiveaoy”

o o fvuain “Wigasaasuniglussdifinnududaszuarbifinudaudmia
nausglomilufanssuiinsiadeu warunaanmaunsnuedunsufifnuarnsiaueaily
msmsaedeurestheuImsuioyananiyanala sadedlinsinasunuiinuieevimiifiuins
maﬂgummma’tusyavnmwuaﬂﬂaumsmsnaau

o). ALNLNBISTTY Nﬂi’)ﬂﬁ@UﬂﬂEﬂUﬂ“LLamﬂ’)’mLVIENSﬁJJLEJENN‘U'iuﬂE]U’J‘UTUWIUﬂ'Yi'S’JUi’m
Joya Uszilluwa LLﬂ“i’]EN’mﬂ’JEJﬂ’J’UJIEJa’\L’e)EN Nmsmaaumsflumaqmwmwamamusssﬂuwnq
a01un15ed u,avluUaaa‘lwmmsaﬂmumwsammsanuﬂﬂmawﬂﬂaauwmawﬁwamuams
UjuRau

a wa

AN7 9
winnusiuftEnenaseunely 4o ez fvuaveulnanurasmsnsvaeunMelulinseungy
4 NIRsIedeU ese NNt sUssiflumuiismeuazUsyavnaressruuaunun ety

LAZNNSUTSANUELaIRIANSUSISAIUUanuamalY  fall

/. USELHU...



-H-

o Ussifiumnuiiussans nuazyseansnavasnisdnduanuluniivesmiseiunsn
Lauau,uzmsﬂ%Uﬂqamiu%msmwmﬁm nsaauAuntely wagn1sAAUQULARENS
RGN

b, @aouniuszuunsujuRnumunguune sedeu uagteUedu wiouRAmyIgUUATT
Aedestumssuiuny susideimundureesdnmsuimsduiuanusmaly

. deumunnugnieuasideieldvsdeyamssiiunuuarnsiunisnd

€ ATNABUTTUUNNIQUAsIYY wazaulasndureamindduremeiunsialiiinay
wanzaufulssavveming Ay

¢ Anseuarussifiunnuiusz@ndam UszndauazAuarlunisldnineins uas
wialulagansaune

o, wiiiiaufuiinyeu
. wannIAURN1595) 16lu 0 oo Auamthiluasauiuiiavey dsil

o, fvusulovie Whmng a1sia vesussisasunelu tleatuayunisuimsau uay
AIAILLAIUAG q YeanaIus1vnis Waeaadesiuuleuis 19su1eneAnIs
Uimsdrusiuanue gl uazAnENIINNNIATINEY ieAmznssuNsaulad
Ujuanuludnwuziniiu Tneenrdlefansifuquaita arwiiuszansamuesia
ATIUNSUSMIANUALY UAZAMLTEINDVBITEUUNTAIUANAETLYBIBIANITUTUS
dhusuaviusngley mMe 11eIFINAUNITUURNY 9d booo - beoo)

b. mvuangdesiiifuaisdnuwaidnes uasiausiuydnesdnisuinisaiusiua e
ULAUDUNENBIRNITUSYNSAIUAUANUBIMEN LY NOULAUDAMENITUNITATIVEABY e
finnsanlimnufiurey uasweunsniaefunsramsu Tauidin1saounIuAIL
wnnzanvesngUnsehatiastazniisads Gnasgusunmanti s ecoo)

o, dnlilinsuseiuRua U TIvaauniely Wangluuaznisuen LazALTILILNG

’ nsusziiu Jgynuavguassa 'i'mﬂgaLLNuU%’Uﬂqamsﬁnﬁumu LAUANIUUGNDIANTT
U3nsdausua ievliaueseuteneddn1suInasarusvanuemgly uas
ANIZNIIUNIIATIVABUNTIUME (W INTTIUMUAMENTR W emoo)

< smusmslimnanderiu (Assurance Service) lunuiifuiinreu Tasnisdaviuasiaus
wNuNISMIIvEaUUTEI U ENBIRNSUSINSETURUanUB Mgl InslaukuUan
pafmsUSMsEIUsuavuevElY oulAuANENIINNIIATINADY LiieRanTaunoyllR
meluideugavhevestaudszuna (Heuduesw) wielujiuududnd (nnsgiusu
MU IR Sd blooo)

[ ¥
al (g ! <2

Tunsaifimiienssasunielurununisnsisaeuifisseznatnwaniaduly
dunldusznaumsiatsanaylfununisnsavasulseinUone
¢ TufvRnunsieasulilulunuununisnsrrasudszandnlasveyliiniude «.

WNTFIUFUNTUH IR 5998 bmoo)

/0. AANN...



.

—o-

FAYLALIAUTIBNUNANIIATITABUAOUNENBIANTUSINSEIURUanUB Mg LY Lag

aueHuUdneeRnsUIMsdusvanusmignly mmelunanduauasuazlitivasuiou WU
Aufduiunseseaeundnasa nsddesananuiduisesiziinadeadenissivnisiviigau

HANNSATIVADUUT (U1M5FIUAUNTU TR $9d locoo)
5.0 TENUABITUMTUIMTIAMAIEEY wavnsmuaunely egwpeTazriiins

Usenaume

[ a

5.0.0 ANUFSINAAYALINUNITANTUNUYDIMINBNUVBITT

a @

.ol ANUTFUINEIAUUIEANSAINUDINISUSINISIANITANUELILAZNITUTNITIANIS

AIABUAINESA TaNdeszuunSeaieu (Whistle blowing) ¥eIviIeNuUDIaY

5.0.a AMUTIUALITUAUTRBINB LAz aNYDINTTAIUANAETUAUNSIIY way

N3EUIUMIDUNRITUNINTANUFLIGRMAANITYRSA

.0.€ a7UNMIIMNTBINIIHBITDWENIBNUYDITT ARAILAN 9 LATAIINTUHATNS

azidinvaad i nlumauns Ine3insieiaig iuiase (Root-cause analysis) waz
auakurwmansuilulgmluszezem

.

AaruNan1snsIvaey auakuziazlimUsnw (Consulting Service) wivuIwsuNIIR
welinisusuugudlavesmbeiuanaduluaudaausuuslussaunanisnsieasy
EwsgIUIUNNTUHURI 59 beoo)

. Tunsalfianudndusoserfedidermyusinuifcunsinaey iausvoulvauaz

Jwazidenvesnu AuauTRveasuie srazaduiiuns uasnaunAeIsang
fudhe savistelauslasimsvesiude Wuenesdnisuimsdiusiuanuemgly
RarsaneylRiinieideingsely

- UftRnilumsTiSaw (Consulting Service) Tduugih wazanuAnuiu gy

nguine ey Fedsdiu Usenia uf wavArdavesmnnsnisiifiendesiunisnsivdey
melu szuumsmuaunnely ssuuuimsdamsanadss uaznuniniiiuiinsey
shemiiBssssy sefusmsuazgieates vadunanisuaghiunienis

0. Uszanunuiudaeudyd AugnssunsnsIIdey Mieanensnsduiiufinnu

Wuieaty wagvihisausie 9 Afeates tebidaauiulainveulwnreu
A529EBUATOUARUII DA R MINEaNuaz MU URuNg Uiy

oo, UjURMuduingItosiunmsnsvasunigly mumlasuneumneanauenIsuns

ATINABUADY  WATUIENDIANISUIISAIuMUauamegly saufsnunlasuteumng
1N UdnesAmsuSmsarusuanusmgly s

. MsUsEAULAzZNIsUSUUTIAMAIUATIIEaUNTETY (RsTIumuAuENTR s emoo)

winnasiuRtRnImTaeuneludmiumisauvesss atuil o w.A. beoo wagiuily
Wiiiu 89 atufl @ wa. oeoo 10 e (m) Ynliln1sUsTAULAZYSUUTIANAINIUATIVEDY
melwhaelunazameuen mugUiuularIBmsinsudydnansimun

/. @ns...



Andvasy 181y
o, mmualiluanuiluvemidninusiufjiinisasinaeunelu @ we. beoe il
vdninusite ¢ fvuslviivihmisnunsivaeunelusiedinuauiadsielUl

a 8/

(o) fiAug Vinwy wazarwannsafidududenisufuimhnnlasuneuning

Aeatunguane suideu dedifu ufnmriguuss Usena wazAdei

I b4

(o) 1AUJ
AedoatunisauiiunureseIrnsusmsausuanua v e

(en) ﬁmmilﬁmﬁ’umsﬂﬁﬁﬁmu nsMnugua ASUSIATIIAEY WazASAIUAN
Aelureseernisusmsarusuanua e le
W193gUAUANENTR 59 elboo Al guazauszinsy fiseunsy
\Bosfusznauinnin)

vannueite ¢ Winsrvaeunwluidvslunisdhiisdeya yana onarswangiu way
N3NGAUFNS 9 Y8909ANITUIIMITAIU VAN UB I LY Lﬁa%’umwsﬁayaﬁa3Lﬂuﬂssia€uﬁsiams
UjiRnunsivasuniglu Wnsgiumunuauds siaees eemo Fodrinvasnududasevie
A5 5TL)
wanINUTYe @ NSEMINENUYESs WieasRmMIUIMsAINiUauemaly hiaunse
UfjtRnumdninasiufiinisnsivaeumeludmiumie ey Ansensnamsadaimunls T
YOVNAIUANAITUNTENTHNTARS
vininoite e Wuasiuasaa dvihiuazanuiuie il
(0) Srngmmazamnuazlinusmiisungnsisaeunielu
(o) Soun3taenansudnguiiAsatunmsaniunu uddeyafiisrfestinsudou
auysel woudiazmsraaould
(@) Tavivaduardafiuienarsuszneusenstydnsouiglvgnsvasuniely
nsaeula
(€ Folisruunsfivienantumsujifnuiivnzauasasudau
(@ Fuawazmeutodnonusng 4 wiswimdeyaiiudnlyungasivaeunely
(o) UfTRnuderiniig wasteiausuurvesinsnasuneluluisesn i
MiYNUVRITT vidpunenesinisuimsdrusivauemgilsiansandanisti
U U

s mihAivesissunTanseyinislasatlaliufus vieaziaedenisujuR
wihfinnssaniavemdninaside e Winsisaeunelusenuimimienuvesis vseuen
PIANITUTMTAIURTUANUBIVEN LY NITUNIAINITANANAITLANTEL

b. fumIRaurszuunsRasuniely Wilnsineusuiaingnsisaeunielu Tususiae 4
1wy funsnsrsaeuniely msmuauaely msudmsaudss wazanunduuselovildens
UjtRnuasiedeuluynnisiavemiieiuas Bilinsussaunuy mssudunmsaunisiany

/an. GIAEITDA...



-X-

on. NLﬂ'EJ’J‘UEN (N’W]iﬁﬂﬁﬂﬂﬂﬂmﬁﬂ‘lﬁl I ewoo ﬂ’]'lﬁJL‘UEJ’J‘U’]iULLﬁuﬂ?WNi%ﬂﬂi%ijﬂiaUﬂQU
Lgﬁlx‘iﬂ‘»llﬂi NBUITITN mmsmuaaawa ®Bmo ﬂ’]iWG&Iu’]')‘UW‘UW@U’NMBLUEN)

wune sulsy w1asgulunsufuan dauniel

Q’mwaauma‘lu%ﬁawﬁﬂ’ﬁwﬁwﬁ TngBangminy sudou wmsgrunisnsrsasunieluves
dhusems feoluil

o. SgoTTuygwiiTIvenandnsive wsAns1Y beoo 1M1 Bl 253AAN “SgRpeinuive
mstiumsadaitelrgugnsiumsadaiiafiosnmiiunsuas dady ="

. NEIUYPAITINITRUNTANIVBITF WA, bdoe

on. wamﬂmsnnsvmaammaa 'mmammsmuuavwaﬂmmsmlQummimnaauma‘lummu
Mwuressy atuil e A beoe , TUR b WA beol , AUl m W.A. beoe , Lazatuil «

W.A. bdDo

mieasrasuniely dannesrmsuSmsdusiivanuamaly mlmaﬂmngy ju‘uumu
3 I U5 wagniiadods
n3nsutydnans 7 nA ocox.e/1 «o adtudl be unTIAN beoe 1383 NsTavingUnsves
AMYNITUNNINSINEDU LaznUnsvamisussvdeunely lunsujifnuremiiensisdey
mely elifusmsuasiujiRnunnseduiinnudilafetu Sagusvasd aremstoduaym
Astauazvoun snanthiimuiuiiavey Siufanasgiuuazasesss MaufiRnuaseaey
aely Wannsoufuanthivassuduanudulunungming sedeu Fovsfuiiiedesegaad

UszAnSamgadu
o o vo o O T | & 2 v
nUnsatullldderudus Jun o maw}a? wAloeoo (usuly

/ .
(Wedasuns WunStyuenaa)  lauangung

un3yInnsasavdaunigludiuigynns

U o HBUNUEIBU WA o&ob

‘e
(WoysdA Uendined)  gasaamunging
Udnasan1suimsauitvanuamele
Fuil o IHBUNUENEY WA, b&ob

-

N
(wednen  weddsezsssy)  fiiuvauuazayliangins
UBNBIANTUTNSE U UaU MR LY
Fuil e LABUAUEIBY WA oo



